KATA PENGANTAR

Puji syukur kepada Allah SWT atas segala rahmat dan hidayahnya sehingga

penulis mampu mengerjakan penelitian tugas akhir ini dengan baik. Tak lupa
sholawat serta salam yang senantiasa tercurahkan kepada Nabi Muhammad SAW
semoga kelak mendapatkan syafaatnya. Pembuatan penulisan skripsi ini untuk
persyaratan kelulusan dalam bidang studi Public Relation Fakultas Komunikasi
Universitas Esa Unggul.

Dalam membuat laporan akhir ini, saya menyadari mendapatkan banyak

bantuan, dukungan serta motivasi. Untuk itu saya mengucapkan banyak terima
kasih yang sebesar-besarnya kepada:
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Bapak Dr. Ir. Arief Kusuma Among Praja, MBA, IPU., selaku Rektor
Universitas Esa Unggul.

Bapak Drs. Erman Anom, MM, Ph.D, selaku Dekan Fakultas Ilmu
Komunikasi Universitas Esa Unggul.

Bapak M. Ruslan Ramli, Ph.D., selaku Ketua Program Studi Ilmu
Komunikasi.

Ibu Erna S.Si, M.Si., selaku Kepala Peminatan Humas Program Studi IImu
Komunikasi.

Ibu Euis Heryati, S.Sos, MM., selaku Dosen Pembimbing materi dalam
penulisan skripsi yang senantiasa memberikan waktunya untuk
menyampaikan saran dan informasi kepada penulis sehingga dapat
terselesaikan dengan baik.

Seluruh jajaran dosen Fakultas llmu Komunikasi Universitas Esa Unggul
yang sudah mengamalkan ilmunya dibidang Public Relations.

Muhamad Agus Wijaya dan Sri Widiastuti, selaku kedua orangtua tercinta
yang selalu memberikan support dan motivasinya sehingga penulis
semangat dalam pembuatan laporan tugas akhir.

Masagung Purnomo Hadi, selaku suami tercinta yang tiada hentinya
memberikan waktu, masukan, dukungan dan semangatnya sehingga penulis
mampu menyelesaikan laporan tugas akhir dengan baik.

Aditya Bagus Elciano dan Nevyleoni Alshiva Widyasera, selaku abang dan
kembaran yang selalu memberikan semangat.

Retno Ayu Ningsih, Vilda Lebbytha, Ciikdop Nofianti, selaku teman terbaik
penulis dari awal perkuliahan hingga saat ini.

Bagi semua pihak yang terlibat yang tidak disebutkan satu persatu, penulis
mengucapkan banyak terima kasih.

Penulis mengharapkan saran dan informasi yang membangun untuk

melengkapi kelemahan dalam penyusunan penelitian ini. Semoga penelitian ini bisa
bermanfaat bagi kita semua, khususnya bagi Program Public Relations.

Nevaleona Agustina Firdausyah
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